VitalSource

Accesibilidad

Ofrecer una educacion que sea accesible para estudiantes de todas las habilidades es un objetivo desafiante
pero critico para las instituciones educativas de todo el mundo. Las instituciones necesitan soluciones
receptivas, reflexivas e inteligentes que evolucionen para satisfacer las necesidades de cada alumno.

En VitalSource, nuestro objetivo es claro: crear plataformas de aprendizaje globales donde todos
puedan acceder sin problemas a las herramientas y experiencias de aprendizaje que necesitan en
cualquier lugar y en cualquier momento. Desde nuestros inicios, VitalSource ha liderado la industria
en nuestro compromiso inigualable con la accesibilidad. Un compromiso con la accesibilidad es el
compromiso con nuestros usuarios de que continuaremos liderando, nos mantendremos al dia e
iremos mas alla de las expectativas para brindar la mejor experiencia de aprendizaje posible.

NUESTRO COMPROMISO

En VitalSource, siempre hemos tenido el compromiso de:

® Superar los estandares de accesibilidad internacionales y de la industria

® Trabajar con socios de la industria para continuar avanzando en las iniciativas y la transparencia

® Mejorar de forma continua nuestras plataformas orientadas al alumno para proporcionar soluciones
altamente funcionales y utilizables para todos los

@ Servicios de la gama mas amplia posible de usuarios y sus requisitos

® Permanecer profundamente activos en la comunidad de accesibilidad e innovar con base en las tendencias
y tecnologias emergentes que se presentan

ACCESIBILIDAD POR DISENO

Comprometerse verdaderamente con la accesibilidad significa accesibilidad por disefio; crear productos y
plataformas teniendo en cuenta las necesidades y caracteristicas de accesibilidad de los usuarios. Nuestra
plataforma de contenido digital, Bookshelf, funciona con tu tecnologia de asistencia para habilitar estas
importantes funciones de accesibilidad:

+ Acceso sencillo a la vista de lectura del contenido

+ Navegacion por el contenido con atajos de accesibilidad comunes en nuestra barra depuradora, tabla de
contenido, y de busqueda

- Compatibilidad con lectores de pantalla (como Microsoft Narrator, JAWS (incluyendo scripts), NVDA, TalkBack,
VoiceOver y mas), nuestra aplicacién en tu dispositivo iOS o Android, tu computadora Mac o Windows, o dentro
de tu navegador



ACCESIBILIDAD POR DISENO (CONT))

+ Ajustes visuales del contenido a traves de nuestros controles de contenido, incluida la alteracion de los colores
de la pantalla, el modo nocturno y el tamafio/ampliacion de la fuente

+ Materiales de estudio integrados, como las fichas de estudio

+ Documentacion para la conformidad con WCAG, atajos de teclado y otros elementos en support.vitalsource.com

 Funcionalidad integrada para Leer en voz alta que usa las voces de tu dispositivo

« Eleccion de fuentes, incluidas las fuentes Opendyslexic, para que los usuarios lean comodamente

TRANSPARENCIA SOSTENIDA

VitalSource cumple con los estandares internacionales a través de la publicacion regular de nuestra lista de
verificacion de WCAG y al poner a disposicion evaluaciones independientes de terceros. Sin embargo, nuestro
compromiso va mas alla de la conformidad; somos transparentes sobre nuestras capacidades porque los
usuarios y socios necesitan saber como satisfacemos sus necesidades con el contenido que leen, asi como con
nuestra aplicacion.

Es fundamental que los estudiantes que requieren funciones de accesibilidad para un aprendizaje adecuado
puedan encontrar el contenido que se adapte a sus necesidades. Lanzamos una iniciativa de transparencia,

la primera en el mundo, que permite a los usuarios conocer los editores de soporte de accesibilidad que se
han incluido en un titulo antes de comprarlo, para que los usuarios confien de que su requisito esta disponible.
Luego, cuando los usuarios leen el titulo con las capacidades galardonadas de Bookshelf, pueden interactuar
con el contenido y aprender mejor.

LIDERANDO EL CAMINO EN LA INDUSTRIA

A través de décadas de liderazgo y promocion, VitalSource se ha convertido en un socio de confianza de

la accesibilidad para la industria. Es importante ir mas alla de cumplir con los estandares de la industria;
participamos para ayudar a crear esos estandares con organizaciones clave en la accesibilidad. Ademas, desde
hace mucho tiempo, buscamos la “integracion” de las experiencias de aprendizaje, para asegurarnos de que
cada usuario reciba el mismo contenido, en las mismas plataformas, a través de los mismos canales.

VitalSource trabaja con organizaciones como W3C, DIAGRAM Center, Book Industry Study Group y ASPIRE.
También colaboramos con consultores y grupos de defensa, como National Federation of the Blind, JISC, y The
Paciello Group, para hacer crecer la comunidad y las capacidades de cada parte del sistema.

CONFORMIDAD
VitalSource tiene un compromiso de larga data para desarrollar y documentar nuestra conformidad con los estandares
internacionales y nacionales, incluidos los del World Wide Web Consortium (WC3) y los estandares WCAG.

CONCLUSION

Desde nuestros inicios, VitalSource ha liderado la industria en nuestro compromiso inigualable con Ia
accesibilidad. Nuestra vision es progresista y a largo plazo: la accesibilidad es un recorrido, no un destino. No
basta con enfocarse en lo que es facil o mas inmediato. Debemos innovar, impulsar la industria y construir cada
producto teniendo en cuenta la accesibilidad.
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